
 
 

FORMULAIRE DE RETRACTATION 
 

Ce formulaire, dûment rempli, est à renvoyer à D’Stocks & Cie par lettre recommandée 
avec avis de réception à l’adresse suivante : 
Services Clients 
D’Stocks & Cie 
Le Fau 
19, rue du Verdier 
63300 THIERS 
France. 
Au plus tard dans un délai de 7 jours francs à compter de la livraison des produits (1). 
 
1.   Livraison concernée 
 

NOM : 
 

PRENOM : 
 

ADRESSE : 
 

N° DE COMMANDE : 
 

DATE DE LIVRAISON : 
 

 
2.  Objet du droit de rétractation 
 
Je soussigné, déclare exercer mon droit de rétractation, conformément à l’article L 121-
20 du Code de la consommation, pour les articles suivants (colonnes 1 et 2 du tableau) 
de la commande susvisée, pour les quantités (colonne 3 du tableau) et dans les 
conditions (notes 1 à 3) précisées ci-après : 

1. Codes 2. Articles 3. Qtés 

Enlèvement par les 
transporteurs 

D’Stocks & Cie (2) 

OUI (3)                NON 
(cocher la case) 

     

     

     

 
 

(1) Si ce délai expire un samedi, un dimanche ou un jour férié ou chômé, le délai et prolongé jusqu’au 
premier jour ouvrable suivant. 

(2) Conformément aux conditions générales de vente de D’Stocks & Cie, le remboursement du (des) 
produit(s) susvisé(s) sera effectué par D’Stocks & Cie, à réception des produits qui devront être 
retournés, dans un délai maximum de 7 jours ouvrés suivant la date d’expiration du délai de 7 jours 
francs, dans les entrepôts de D’Stocks & Cie (sauf option pour l’enlèvement par les transporteurs de 
D’Stocks & Cie) à l’adresse suivante : D’Stocks & Cie, 19 rue du Verdier, 63300 THIERS 

(3) En cas d’option pour l’enlèvement par les transporteurs de D’Stocks & Cie, le remboursement sera 
effectué déduction faire des frais forfaitaires d’enlèvement de 150 €. 

 

Le ... (jour) ...............(mois) ..............(année) 


